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Sustentabilidade. A¢do. Futuro.

Viséo
Criar uma nova era de sustentabilidade para melhorar a qualidade de vida dos atuais e futuros

municipes do Concelho de Loulé.

Missdo
Prestar um Servigo PUblico inovador, orientado por critérios de sustentabilidade, gerando valor social,

econdmico e ambiental.

Valores

Sustentabilidade - garantir um desempenho ambientalmente sustentavel inspirado nos objetivos da
Agenda 2030 da ONU.

Exceléncia e Inovacéo - exceléncia de resultados com tecnologia e processos inovadores.

Identidade - promogéo da inovacao preservando tradi¢Ges e a cultura local.

Rigor e Seriedade - transparéncia no cumprimento da legislacao aplicavel.

Conciliacao - adocao de medidas de conciliacao da vida profissional, pessoal e familiar.

Politica de Gestdo

Ambicionamos ser uma organizacdo de exceléncia e uma referéncia na prestacdo de servicos aos
cidadaos, com servicos economicos e sociais identitarios, prestados no ambito dos mercados
municipais e na mobilidade sustentavel individual e coletiva.

Afirmamos o nosso compromisso com os principios e valores estabelecidos pela organizacéo, para a
satisfacao dos requisitos e da legislacdo aplicavel, no que se refere ao servico ao cliente, ao ambiente
e as relacoes laborais, antecipando necessidades e reforcando o nosso empenho na revisao e melhoria
continua da eficacia do sistema integrado de gestdo da qualidade, do ambiente e da conciliagao e na
prevencao da poluigdo e dos riscos ambientais.

Incorporamos o desafio estratégico de alcangar o reconhecimento por uma capacidade de gestao
moderna e inovadora, alicercada no cumprimento de objetivos anuais, satisfazendo as nossas partes
interessadas, promovendo politicas ambientais, de responsabilidade social e de conciliacdo da vida
profissional com a pessoal e familiar, como designio civilizacional deste século e parceiro inequivoco
da modernidade, com competéncia, eficiéncia e qualidade.

Somos parte integrante de um novo conceito de gestao urbana que adota e integra a evolucao da
mobilidade e do desenvolvimento socioecondmico local como fatores determinantes para a
sustentabilidade do nosso territorio.
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